ACV BEITRAGS- UND LEISTUNGSORDNUNG QCV

|. BEITRAGSORDNUNG

Die Beitrags- und Leistungsordnung des ACV Automobil-Club Verkehr
regelt die Rechte und Pflichten unserer Mitglieder sowie die Bedingun-
gen fiir die Inanspruchnahme unserer Leistungen. Sie umfasst neben
den Mitgliedstarifen Komfort und Premium auch den Gewerbetarif
und stellt damit eine transparente Grundlage fur alle ACV-Leistungs-
angebote dar. Grundlage dieser Beitrags- und Leistungsordnung ist die
Satzung (§ 5 Rechte und Pflichten der Mitglieder) des ACV Automobil-
Club Verkehr e. V. - nachfolgend ACV genannt.

Allgemein

1. SatzungsgemanR erhebt der ACV von den Mitgliedern fiir 12 Monate
ab dem Aufnahmemonat (Beitragsperiode) einen Beitrag fir die
Mitgliedschaft, je nach Art der Mitgliedschaft. Der Beitrag ist
jeweils im Voraus flr eine gesamte Beitragsperiode an die ACV-
Hauptgeschéftsstelle zu entrichten. Folgebeitrage sind jeweils am
Ersten des Monats fallig, in dem ein neues Beitragsjahr beginnt. Die
derzeit gliltigen Beitragssatze sind im Anhang 1 dieser Beitrags-
ordnung wiedergegeben. Unter dem Aspekt der Wirtschaftlichkeit
entscheidet das Prasidium tiber Anderungen des Beitrags oder der
Mitgliedsarten und kommuniziert diese Gber die Vereinszeitschrift
LACV Profil’. Zur Mitgliedergewinnung kann befristet ein Nachlass
auf den jahrlichen Beitrag gewahrt werden.

2. Die Mitgliedschaft und der hieraus folgende Leistungsanspruch
beginnt frithestens mit dem Tag, der auf die Antragstellung folgt.
Beginnt die Mitgliedschaft zum Monatsersten, so stellt dieser Tag
den Beginn der Beitragsperiode dar. Beginnt die Mitgliedschaft
nach dem Monatsersten, so beginnt die Beitragsperiode mit dem
Ersten des Monats, der auf den Beginn der Mitgliedschaft folgt.
Die Beitragsperiode berechnet sich nach vollen Kalendermonaten.
Kiinftige Beitrage der ACV Mitgliedschaft werden jeweils zum
Beginn der folgenden Beitragsperiode fallig. Mit der Leistung des
Beitrags sind zugleich samtliche Beitragspflichten gegentiber Lan-
desgruppen und Ortsclubs abgegolten.

3. Weist das Beitragskonto einen Riickstand aus, erhalt das Mitglied
Zahlungserinnerungen. Wird auf diese nicht reagiert, wird der
Beitragsriickstand angemahnt. Kosten des Mahnverfahrens sowie
Kosten von Riicklastschriften tragt das saumige Mitglied. Nach
Mahnung eines Beitragsriickstandes ruhen alle Mitgliedsrechte.
Insbesondere besteht flir Schadenfille, die im genannten Zeitraum
eintreten, kein Leistungsanspruch aus der Schutzbriefversicherung
oder den sonstigen Vereinsleistungen. Spatere Beitragszahlungen
fihren nicht zu einem Wiederaufleben der Leistungspflicht ftir
Schadenfalle in den Zeitraumen von Beitragsriickstanden, die
schriftlich angemahnt wurden.

4. Eine Mitgliedschaft mit angemahntem Beitragsrickstand erlischt
nach der im Mahnschreiben gesetzten Frist. Dies wird dem Mitglied
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nicht gesondert mitgeteilt. Die Mitgliedschaft erlischt auBerdem
ohne Weiteres, wenn trotz schriftlicher Mahnung bestehende
finanzielle Verpflichtungen - insbesondere Rickzahlung gewahrter
Darlehen und Clubhilfen - nicht innerhalb von einem Monat nach
Zugang der Mahnung erftillt worden sind. Die Verpflichtung zur Er-
fullung der Verbindlichkeiten bleibt hiervon unbertihrt. Der ACV ist
berechtigt, nach erfolglosen Zahlungserinnerungen und Mahnung
den Beitrag zzgl. Mahngebtihr tGber ein Inkassobliro einzuziehen.
Trotz Zahlung kann das Mitglied weiterhin ausgeschlossen bleiben.
Eine Neuaufnahme dieser Mitglieder ist nur in Ausnahmefallen
moglich.

Jede Anderung der Wohn- bzw. Unternehmensanschrift ist der
ACV Hauptgeschéftsstelle telefonisch oder in Textform (Brief,
E-Mail oder Fax) unter Angabe der Mitgliedsnummer und der alten
Anschrift mitzuteilen. Alternativ kann fiir die Anderung der An-
schrift auch der Mitgliederzugang ,Mein ACV"“ verwendet werden.

Bei Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandates erfolgt die Abbuchung
des ACV Beitrages zur Falligkeit, friihestens am ersten Werk-

tag eines Monats. Der Buchungstext des Kontoauszuges enthalt:
ACV Beitrag von (ACV Mitgliedsnummer), Mandatsreferenz- Nr.
(entspricht der ACV Mitgliedsnummer), Glaubiger-ldentifikations-
nummer DE12ZZZ00000239149. Anderungen der IBAN und BIC
sind der ACV Hauptgeschéftsstelle in Textform (Brief, E-Mail, Fax
oder auch durch Anderung der Kontoverbindung im persénlichen
Mitgliederzugang ,Mein ACV*) mitzuteilen.

Im Fall des Todes eines Mitglieds wird ausschlieRlich jener (anteilige)
Beitrag auf Anfrage der Erben erstattet, der flir das Beitragsjahr
entrichtet wurde, in dem das Mitglied verstorben ist. Es wird nur
jener Beitrag (anteilig) erstattet, der fiir den Zeitraum zwischen
Todeszeitpunkt und dem Ende der individuellen Beitragsperiode
bereits entrichtet wurde. Eine weitere Erstattung von Beitragen

ist nicht moglich. Erfolgt die Anfrage der Erben nach Ablauf des
Beitragsjahres, in welchem das Mitglied verstorben ist, erfolgt auch
keine anteilige Erstattung dieses Beitragsjahres. Gleiches gilt fiir
den Fall eines Umzuges in das Ausland.

Komfort- und Premiumtarif

Die vergtinstigte Mitgliedschaft Partner kann in nur in Kombination
zu einer bestehenden Mitgliedschaft in den Tarifen Komfort oder
Premium oder einer erméaRigten Mitgliedschaft Komfort Junge Leute
oder Premium Junge Leute abgeschlossen werden. Voraussetzung
ist, dass Partner- und Hauptmitglied miteinander in hiuslicher
Gemeinschaft (Erstwohnsitz) leben. Partner- und Hauptmitglied
befinden sich immer im selben Tarif. Wechselt das Hauptmitglied in
einen anderen Tarif, so wird auch die Partnermitgliedschaft in diesen
Tarif umgestellt. Endet die Hauptmitgliedschaft durch Nichtzahlung
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oder Kiindigung, entfallt die ErmaRigungsgrundlage flr die Partner-
Mitgliedschaft. Diese wird dann in eine Mitgliedschaft Komfort oder
Premium oder in eine ermaRigte Mitgliedschaft Single oder Junge
Leute umgestellt, sofern die Voraussetzungen hierftr erftillt sind.
Die Umstellung erfolgt immer in den jeweiligen Tarif (Komfort oder
Premium) der bisherigen Hauptmitgliedschaft. Der erhhte Beitrag
ist ab dem Ersten des Monats fallig, der auf die Umstellung folgt.

Eine Mitgliedschaft Komfort oder Premium kann in eine ermafigte
Mitgliedschaft Komfort Single oder Premium Single umgestellt
werden. Voraussetzung ist, dass das Mitglied in einem Einpersonen-
haushalt lebt oder als Alleinerziehende/r mit minderjéhrigen Kin-
dern. Die ErmaRigung wird ab der Beitragsperiode gewahrt, die auf
den Meldezeitpunkt folgt. Fiir zuriickliegende Zeitraume vor dem
Meldezeitpunkt werden keine BeitragsermaRigungen gewéhrt. Soll
die ermaBigte Mitgliedschaft Komfort Single oder Premium Single
wieder in eine Mitgliedschaft Komfort oder Premium umgestellt
werden oder sollte die ErmaRigungsgrundlage entfallen, so ist das
Mitglied verpflichtet, dies dem ACV unverziiglich mitzuteilen. Der
erhohte Beitrag ist ab dem Ersten des Monats fallig, der auf die
Umstellung folgt. Die Umstellung erfolgt immer im bisherigen Tarif
(Komfort oder Premium).

Die ermaRigte Mitgliedschaft Komfort Junge Leute oder Premium
Junge Leute kann im Alter von 17 bis einschlieRlich 23 Jahren be-
antragt werden. Zum 24. Geburtstag wird die ermaRigte Mitglied-
schaft Komfort Junge Leute oder Premium Junge Leute automa-
tisch in eine Mitgliedschaft Komfort oder Premium bzw. bei Vorlage
der Voraussetzungen in eine erméaBigte Mitgliedschaft Komfort
Single oder Premium Single umgestellt. Die Umstellung erfolgt
immer innerhalb des bisherigen Tarifs (Komfort oder Premium).

Die Zahlung des erhohten Beitrags erfolgt zur nachsten Beitrags-
periode.

Die beitragsfreie Mitgliedschaft Junior-Club kann fiir minderjahrige
Kinder abgeschlossen werden, die im Haushalt eines Elternteils
leben, fiir das bereits eine Mitgliedschaft Komfort oder Premium
oder eine erméaRigte Mitgliedschaft Komfort Single, Premium
Single, Komfort Junge Leute oder Premium Junge Leute besteht.

Eine Hochstufung der Mitgliedschaft (von Komfort auf Premium)
kann jederzeit beantragt werden. Die Hoherstufung erfolgt frihes-
tens zu dem Tag, der auf die Antragstellung folgt. Eine Reduzierung
der Mitgliedschaft (von Premium auf Komfort) ist nur zur nichsten
Beitragsperiode moglich und muss der ACV Hauptgeschiftsstelle
in KéIn in Textform (Brief, E-Mail, Fax oder per Webformular - zu
finden im Bereich ,Kontakt“ auf acv.de) spatestens einen Monat vor
Ende der laufenden Beitragsperiode bekanntgegeben werden.
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Gewerbetarif

Ergénzend zu den in Abschnitt A geltenden Regelungen ist die
Hauptmitgliedschaft des Gewerbetarifes zeitlich immer auf das
volle Kalenderjahr festgesetzt. Somit wird diese Mitgliedschaft zu-
nachst anteilig bis zum 31.12. des laufenden Jahres in Rechnung ge-
stellt, inklusive der zu Beginn zugehérigen Fahrzeuge (siehe 2.) als
einer der Bestandteile der Hauptmitgliedschaft. Der Jahresbeitrag
wird mit dem 01.01. eines jeden Jahres abgebucht. Angeschlossene
Fahrzeuge sind immer von der Hauptmitgliedschaft abhangig. Eine
Hauptmitgliedschaft ist jedoch ohne angeschlossene Fahrzeuge
moglich.

Zu der Hauptmitgliedschaft des Gewerbetarifs konnen mehrere
Fahrzeuge abgesichert werden. Diese Fahrzeuge mussen auf das
jeweilige Unternehmen zugelassen sein, um der entsprechenden
Mitgliedschaft zugeordnet werden zu kénnen. Spater hinzugefiigte
Fahrzeuge werden mit dem amtlich bekannten Kennzeichen sowie
dem jeweiligen Fahrzeugschein beim ACV angelegt.

Entsprechend 1. ist eine Kiindigung der Hauptmitgliedschaft
ausschlieBlich zum 31.12. des laufenden Kalenderjahres moglich.
Die Kiindigung muss spétestens 3 Monate zuvor (Stichtag 30.09.
des Kalenderjahres) dem ACV in dessen Hauptgeschéftsstelle

in Textform (Brief, E-Mail oder Fax) zugegangen sein. Wird die
Hauptmitgliedschaft gekiindigt, gelten auch alle angeschlossenen
Fahrzeuge als gekiindigt.

Zu unterscheiden von 1. und 3. ist, dass unterjahrig hinzugefligte
oder abgemeldete Fahrzeuge anteilig bis zum Beginn der nachsten
Beitragsperiode der Hauptmitgliedschaft abgerechnet werden. Alle
Fahrzeuge werden auf der Rechnung mit dem gultigen Nummern-
schild der Bundesrepublik Deutschland aufgefiihrt. Die ordentliche
Kiindigung eines Fahrzeugs innerhalb des Gewerbetarif ist nur zur
nachsten Beitragsperiode méglich und muss der ACV Hauptge-
schéftsstelle in Koln in Textform (Brief, E-Mail, Fax) spatestens drei
Monate vor Ende der laufenden Beitragsperiode mitgeteilt werden.
Eine auBerordentliche und damit eine unterjahrige Kiindigung des
Fahrzeugs ist nur moglich, sofern die amtliche Abmeldebescheini-
gung des Fahrzeugs vorliegt. Diese muss der ACV Hauptgeschéfts-
telle ebenfalls in Textform vorgelegt werden. Die Laufzeit der
Fahrzeugabsicherung richtet sich nach der Hauptmitgliedschaft
und wird nur beim unterjihrigen Hinzufligen weiterer Fahrzeuge
anteilig abgerechnet. Danach gilt die regulare Beitragsperiode der
Hauptmitgliedschaft. Die Hauptmitgliedschaft bleibt durch die
Kindigung eines Fahrzeugs unberhrt.

Fur weitere Informationen kann das Leistungsverzeichnis des
Gewerbetarifs unter vereinsleben@acv.de angefordert werden.
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ACV BEITRAGS- UND LEISTUNGSORDNUNG
ANHANG 1 ZUR BEITRAGSORDNUNG

beschlossen vom Prasidium am 28.11.2025

MITGLIEDSARTEN IM ACV

Mitgliedsart/Tarif Beitrag Erlduterung

Komfort 75,00€ Voraussetzung: Volljéhrigkeit

Komfort Single 65,00 € Voraussetzung: volljahrige Person in einem Einpersonen-
haushalt sowie Alleinerziehende mit minderjahrigem/n
Kind/Kindern

Komfort Junge Leute 55,00 € Voraussetzung: im Alter von 17 bis einschlie3lich 23 Jahren

Komfort Partner 35,00€ Voraussetzung: volljahrige/r Partner/in eines Mitglieds
Komfort oder Komfort Junge Leute

Premium 121,00€ Voraussetzung: Volljahrigkeit

Premium Single 111,00€ Voraussetzung: volljahrige Person in einem Einpersonen-
haushalt sowie Alleinerziehende mit minderjahrigem/n
Kind/Kindern

Premium Junge Leute 101,00€ Voraussetzung: im Alter von 17 bis einschlie3lich 23 Jahren

Premium Partner 35,00€ Voraussetzung: volljahrige/r Partner/in eines Mitglieds

Premium oder Premium Junge Leute

Junior Club beitragsfrei Voraussetzung: minderjdhrige Kinder leben im Haushalt
eines Elternteils, fiir das bereits eine Komfort, Komfort
Single, Komfort Junge Leute, Premium, Premium Single
oder Premium Junge Leute besteht.

Gewerbetarif Basis: 39,00 € Voraussetzung ist die Vorlage einer Gewerbeanmeldung

jedes Fahrzeug: 70,00 €

oder eines Handelsregisterauszuges. Eine Begrenzung der
Fahrzeuganzahl besteht nicht.
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. LEISTUNGSORDNUNG A

Komfort und Premium

Anspruch auf die Hilfeleistungen gem. Ziffer 1.1 bis 1.3 haben die Mit-
glieder des ACV, deren Ehe- oder Lebenspartner sowie minderjéhrige
Kinder (jeweils in hiuslicher Gemeinschaft mit dem Mitglied). Anspruch
auf die Verkehrsunfallversicherung nach Ziffer 1.4, die Serviceleis-
tungen gem. Ziffer 2, das Vorteilsprogramm gem. Ziffer 3 sowie die
Clubzeitschrift ,ACV Profil“ nach Ziffer 4 haben nur die Mitglieder des
ACV selbst.

1. Hilfeleistungen fiir ACV Mitglieder
Der ACV hat zu Gunsten seiner Mitglieder mit der DEVK Allgemei-
ne Versicherungs-AG, Riehler Str. 190, 50735 Koln - nachfolgend
DEVK genannt - Gruppenversicherungsvertrage geschlossen. Die
Hilfeleistungen sind abhdngig vom gewéhlten Tarif. Es gelten die
naheren Bestimmungen des Leistungsverzeichnisses ,ACV Mobili-
tatsschutz” in seiner aktuell gliltigen Fassung. Diese kann jederzeit
unter www.acv.de/unterlagen eingesehen werden. Das Leistungs-
verzeichnis des ACV Gewerbetarif kann jederzeit Giber vereinsle-
ben@acv.de angefordert werden.

1.1 Mobilitatsschutz KFZ

Die ACV Mitglieder haben Anspruch auf Hilfeleistungen durch
den ACV beim Fihren eines Kraftfahrzeugs. Es gelten hierfur die
Gruppenversicherungsbedingungen der DEVK zur Schutzbriefver-
sicherung.

1.2 Mobilitatsschutz Fahrrad

Die ACV Mitglieder haben Anspruch auf Hilfeleistungen durch den
ACV beim Fithren eines Fahrrads. Es gelten hierfuir die Gruppen-
versicherungsbedingungen der DEVK zur Fahrrad-Schutzbrief-
versicherung.

1.3 Mobilitatsschutz Reise

Die ACV Mitglieder haben Anspruch auf Hilfeleistungen durch

den ACV, wenn sie sich, unabhangig vom gewahlten Verkehrsmit-
tel, auf einer Reise befinden. Als Reise gilt jede Abwesenheit vom
standigen Wohnsitz bis zu einer Hochstdauer von fortlaufend sechs
Wochen. Es gelten hierfiir die Gruppenversicherungsbedingungen
der DEVK zur Schutzbriefversicherung.

1.4 Verkehrsunfallversicherung

Mitglieder des ACV haben Anspruch auf Leistungen bei Unfallen,
die im ursachlichen Zusammenhang mit der Benutzung eines Kraft-
fahrzeugs oder Anhangers stehen. Hierzu zihlt auch das Be- und

Entladen sowie das Abstellen eines Kraftfahrzeugs oder Anhangers.

Es gelten hierfir die Gruppenversicherungsbedingungen der DEVK
zur Verkehrsunfallversicherung.
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2. Serviceleistungen fiir ACV Mitglieder

2.1 Telefonische Rechtsberatung

Der ACV hat zu Gunsten seiner Mitglieder einen Dienstleistungs-
vertrag mit der KLUGO GmbH, Kolumbastr. 3, 50667 Kéln tiber

die Vermittlung von Rechtsuchenden an Rechtsanwaltskanzleien
abgeschlossen. Dort erhalten ACV Mitglieder eine kostenfreie tele-
fonische Erstberatung durch einen Rechtsanwalt. Die Ubernahme
weiterfihrender Kosten einer anwaltlichen Vertretung ist davon
nicht umfasst.

2.2 Reiseservice

ACV Mitglieder erhalten einmal pro Beitragsjahr kostenfrei einen
Reisefiihrer, je nach Verfugbarkeit. Der ACV hélt diese fiir die wich-
tigsten Reiseziele und -lander vor. Fiir eine Reise mit dem Fahrzeug
erstellt der ACV auf Wunsch eine individuelle Routenempfehlung.

2.3 Fahrzeugbewertung
Mitglieder des ACV erhalten eine kostenfreie Fahrzeugbewertung
zwecks An- oder Verkauf eines gebrauchten Kraftfahrzeugs.

Vorteilsprogramm

ACV Mitglieder nehmen automatisch am Vorteilsprogramm des
ACV teil. Alle Partner, bei denen ACV Mitglieder derzeit Vorteils-
konditionen genieRen, werden auf www.acv.de/partner aufgefiihrt.

acv.de und Clubzeitschrift ,ACV Profil“

Auf der Internetseite des ACV (www.acv.de) sind alle Regelungen
und Bedingungen zur Mitgliedschaft aufgefiihrt.

Die Clubzeitschrift "ACV Profil" erscheint regelmaRig als digitales
Magazin. ACV Mitglieder kdnnen sich per E-Mail informieren las-
sen, wenn die neueste Ausgabe erschienen und online abrufbar ist.
Der Versand der ,ACV Profil“ kann wahlweise auch als gedruckte
Ausgabe per Post erfolgen. Ausgenommen vom Versand der ,ACV
Profil“ sind Mitglieder in den Tarifen Komfort Partner, Premium
Partner, Komfort Junge Leute und Premium Junge Leute.

Schlussbestimmungen

Der ACV behilt sich fiir die einzelnen in dieser Leistungsordnung
zugesagten Leistungen vor, sie bei Missbrauch oder nicht be-
stimmungsgemafer Inanspruchnahme im Einzelfall abzulehnen.
Auch kénnen diese nach vorheriger Ankiindigung in der Zukunft
geandert, ergdnzt oder ganz oder teilweise eingestellt werden.
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ll. LEISTUNGSORDNUNG B

Gewerbetarif

Anspruch auf die Hilfeleistungen gem. der folgenden Ziffern haben ge- 4. Schlussbestimmungen

werbliche Mitglieder innerhalb des ACV Gewerbetarif. Innerhalb dieser Der ACV behilt sich fiir die einzelnen in dieser Leistungsordnung
Mitgliedschaft sind alle berechtigten Fahrer der beim ACV gemeldeten zugesagten Leistungen vor, sie bei Missbrauch oder nicht be-
Fahrzeuge abgesichert und haben ebenfalls einen Anspruch auf die in stimmungsgemafer Inanspruchnahme im Einzelfall abzulehnen.
den folgenden Ziffern angegebenen Leistungen. Auch kénnen diese nach vorheriger Ankiindigung in der Zukunft

gedndert, erganzt oder ganz oder teilweise eingestellt werden.

1. Hilfeleistungen fiir gewerbliche ACV Mitglieder
Der ACV hat zu Gunsten seiner gewerblichen Mitglieder mit der
DEVK Allgemeine Versicherungs-AG, Riehler Str. 190, 50735 Koln
- nachfolgend DEVK genannt - Gruppenversicherungsvertrage
geschlossen. Es gelten die ndheren Bestimmungen des Leistungs-
verzeichnisses ,ACV Mobilitatsschutz - Leistungsverzeichnis flr
Businesskunden” in seiner aktuell gtiltigen Fassung. Das Leistungs-
verzeichnis des ACV Gewerbetarif kann jederzeit Giber vereinsle-
ben@acv.de angefordert werden.

1.1 Mobilitatsschutz KFZ

Gewerbliche ACV Mitglieder sowie die berechtigten Fahrer haben
Anspruch auf Hilfeleistungen durch den ACV beim Fuhren eines
beim ACV abgesicherten Kraftfahrzeugs. Es gelten hierfur die
Gruppenversicherungsbedingungen der DEVK zur Schutzbrief-
versicherung, sowie die Bedingungen im Leistungsverzeichnis flr
Businesskunden.

1.2 Verkehrsunfallversicherung

Gewerbliche Mitglieder des ACV sowie alle berechtigten Fahrer
haben einen Anspruch auf Leistungen bei Unféllen, die im urséach-
lichen Zusammenhang mit der Benutzung eines Kraftfahrzeugs
stehen. Hierzu zahlt auch das Be- und Entladen sowie das Abstellen
eines Kraftfahrzeugs. Es gelten hierfiir die Gruppenversicherungs-
bedingungen der DEVK zur Verkehrsunfallversicherung sowie das
Leistungsverzeichnis fiir Geschaftskunden.

2. Vorteilsprogramm
Gewerblichen ACV Mitgliedern, also der Unternehmung inkl. Mit-
arbeitern, wird automatisch der Zugang zum Vorteilsprogramm
des ACV gewahrt. Alle Partner, bei denen ACV Mitglieder derzeit
Vorteilskonditionen genieRen, werden auf www.acv.de/partner
aufgeftihrt.

3. acv.de und Clubzeitschrift ,ACV Profil“
Gewerbliche ACV Mitglieder werden nach erfolgter Anmeldung
per E-Mail benachrichtigt, sobald eine neue Ausgabe der Clubzeit-
schrift "ACV Profil" online verfligbar ist.

Giiltigkeit
Diese Beitrags- und Leistungsordnung gilt ab dem 01.02.2026.
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